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hudn luyén

Version 301

Danh cho 32 =
Giam a6 cong ty
Nha quan iy 1

Leader ship Y&u t6 quyét dinh thanh cong

Bit cap thuong gdp | & H& thang quan Iy kém hidu qua dnh hudng tiéu cyc qud

ciia doanh nghigp hoat dgngkinh doanh va tinh bén vimg cda congty

& Synghithy dong cianhan vin trong cong viéc
ICce o e o 51l cb v o va yén ha rong cdng
Suy ngém: - S 5
e Tirbd dé phat trién i co gt ntng ok thanh kch ot 4 ot o ofp
Khi ban trd thanh lanh dao, ! QUSRI
ban méit quyén dugc nghi'vé ban than | ” | Cach hanh xirtiéu cyc cia nhan vién trong cong ty
‘Cip dutiluon cht dgi moi quyet dinh tCp rénvisg bihau qué.
“Tait c& moi quyét dinh 16n, nhd déu phai thong qua c&p trén cla o1
tnd6ckhithuchien”.
& Thyctrangt3 chirc va hanh xirciia cip quan Iy trung gian
WOt g phphong ong it 1o auyn han cla o,
cuth8laho chang baogid 'y quyétdinh didu gica.
‘Quyén han clia céc tnubng/ph6 phong chua dudc cong b6 d rang.

& Suy nghiciia cdp quan 1§ vé nhan vién cliaho.
‘Cap trén Knong tin raing céip dui c6 naing Ic dé ra dugc cac quyét
dinh quan trong c6 lién quan dén nhigm vu cia ho.
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..Chiing ta b thigt

® Ném bt va mo té duge vai trd quyét dinh clia ngus Ianh dao trong sy thanh cong ciia doanh

nhiéu hon béi nahiés
nhiing ngudi lam © Mt va lap ké hoach ing dung cc chiéh thuatva kj thudt quin 1 sy thay dGi trong mi truong
sai...!" hoat ddng cliadoanh nghiép

© Mota valap ké hoach ing dung cac chién thuattao anh hung thanh céng

Ngudi nghé si chi can minh dng ta la di,
con mot dan nhac can phai co mdt nhac trudng

Noi dung | Module1: Lanh dao quyét dinh sythanh céng
2 Quénly haylanh Gao (Lam ding viec hay lam nhing viéc ing?)
 Kynang lanh dao quyétdinh suthanh cdng cia doanh nghiép.

“Nhiing gi ching ta | pogyle 2: Quan|y sythay déi

biét ngan can 2 Phin|-Thay d8idéthanh cong
nhimg gi ching ta A Phan|1-Kh khan khithay a8 trong doanh nghiép.
hiéu" 2 Phan|ll-Thyc hién thanh cong sy thay di

A Phén V- Thay d8i qui md16n trong doanh nghiép

Module 3: Ky nang tao anh hudng

# Phan 1:Nénting déao anh hung thanh cong

2 Phan2: Chién thuattao anh hudng

2 Phén3:Taoanh hudng va quénly

# Phin 4: Thigtiap mdirudng thuan i 46 sirdung khi nang tao anh huing hieu qué.

“Hoat dgng sdn xudt kinh doanh thay dai tung ngay hém
bit kip voi yéu céu ngay cang kh kho cda khach hang, th
tntong.
M3 r0ng hoat dong s xuat kinh doanh;_Thay i cach
i, phuing phap quén 1 kinh doanh; T ca ca ai 16
chitc G6 chuyén nghiép v hiu qud hon; Thiét3p céc qui
inhnoiquilim vibc moi
'Doanhnghigp dasin sing ddu tu
Tiénvn + ngun e Phuong hic + cong nghe ... Tih
odn déin cac yéu 16 Thoi o + cac ca ho dang md ra; Cac
Yt hoi  téc dong bénngod..
Mac d véy nha qun Iy, doanh nghip van vip phai “That
bai" - vin 06 ndm ngay trong ngi b5 doanh nghiép trong ky
nang, nang lu: hoach dinh va rién khai nhing thay d6ido rén
{hotd'san xudtkinh doanh.

Ngudn Iuc + Thiéiu ning Iy lanh dgo
Lang phi+ That bai

Sdnsang cac ngudn Iy téi chinh cho suthay d6il chua di
~doanh nghibp cén sdn sang cach thit qudn I thay dGi d6 mot
achchuyénnghiép.”

Trén the gidi nay moi thif déu c the thay adi - Chi c6 mt thii khong the thay di
12 chinh sy thay dai.
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Module 2:
Quén Iy sy thay déi

“Toi quyét inh moi viéc.
trong cong ty, mac di thp.
rung 103n b quyén Iue.
Song 161 van camthdy mot
Tan séng ngdm gay cin
13 céc caién rong cong
.

Nhan vién knong chéng
661 Ia t6i nhung ho lam
cham tham chi pha héng
cécké hoach...

Sau khoa hoc 61 hidu ra
néu hu 161 66 céch quin
1y s thay i 6t hon . 1
48,05 1 U6 b dc
nhiéu tién bac v cong
500 V61 K6t qud knd quan
honnhiéu...

“Ndn gon cu 1 va rét
thuc 16 ki 06 cap 16 cdc.
bubcva ky thudt clanha
quénly...d6 1a Géu toirat
thich tikhodhoc...

Tt ch céc nha quin Iy
Khong chi nén mala phai
uoc trang bi nhing kié
thicnay..”

Chuyén nghiép sanh butc

Phén|-Thay déi dé thanh céng
7 Thay di=Taty&u + Phuc tap + Thudng b phin khing
" Thay 86idomdirung bén ngo + Thay 48 dohoat ddng cliacingy
*+ 6quan diém sai léch vé suphan khang (ctia nha quén 1y va chi doanh nghiép)
+ 4hibuimg cabin cianhanvién ruéc hay 61
2 Taisaonhan vién phin khing i thay a6i-cho i thay 061t cc 7
+" Géc.gia i ca nnan b 16n thuong ? > 40ng ca e chc phén khang truéc céc thay &6 ong 6
chitc
« LBinhaquéniy thuong g3p khi66imat v phin khng - Toiknong it i 61 knong ist
2 6ky nang wotqua cacphinkhing
" Mots3 ghi nhan "bén kia chién tuyén” -Ling nghe nhanvién nd suthu vé quénly ciiaho
+ Nhing 0iéu knong thay 66irong th6 i thay it nha quan y phdi ndm bt
 Vaird Tanh 020" va “quénl5” sy thay d6i cla ha quin|y rong 16 chic - Nhing vdc ch 6 thychign
béngnang ycclanhaquan'y

Phénil-Kn6 khan khi thay dditrong doanh nghiép
A Lydochiquantfnha quanis-chiasé kinh nghiém hatbai, thar céng.
+ Témnhin + Kignthdc + Nanglyc + Ky nang = Co hdthénh cong
+ Thitké co cucong ty nham 1 nang cap nangc nhan vién > higu qua cong viéc.
2 Ly dokhach quan moiruing-cahdihay vin a6, am nhuthé nao 6 chuyn van a6 hanh co o
A CacknG khanihycté trong doanh nghiép.
+ Cambiy cdavong tronthat bai- inh nghiém thdt bai o & khién thay b hoan

Phan ll-Thyc hign thanh cong sy thay déi.
. Hoach dinh sthay dGiva ién khai thychign suthay 061
 4budc cabinhoach dinh thay déitrong doanh nghiep
+ Uing dung hoach dinh thay d61bang ma hinh i gidc PA (Phan tch thycrang mong muth va
phaty uGngthay 06
+ Ungdung md hinn

PA phantich trong tinh husng thyt ciadoanh nghiép

2 Motinhthuchienthay a6 thanhcéng
*+ 6bubc quan|y coban va cac ky thudttrién khai thay 661
* Ung dyng 6 budc quin Iy thay ditrong diéu kign thyc té'cila doanh nghiép.

PhanIV-Thay di quimd l6ntrong doanh nghip
 Quitrinhthut hién thay dGiquimolén rong doanh nghiép.
" Phitién md hinh quan!y thay 0615 cp quimol6ntrong doanh nghip
+ Bbudcauan o bancan hyc hién ki thay 461 6 quimd 16n
2 Cacky thuatirong thuchién thay d6i
" Ky thuat phan tch iong i (uang hoa anh hung va va chon) - ong cy cianha quény
+ Ghiasékinhnghiém thycté
S Nniingviécnénlam (Taisao? Thychién nhuthéndo?)
S Nniing viecKnéng dem aihiéu qua
S Thamkhdo cécvidy o té trnhing t chickhc

2 (Ung dung -Lap k& hoach chonhing thay 48 16n trong doanh nghigp rong théi gian 6.
2 Ung dung -Lip k& hoach16 chic-thy hign va idm ra mot chuong inh thay a6ién.
2 Thamkhdo.

' Danhgia 3600 nangluclanh dao

N CécchisSKPls rong quin!hoat dng sén xuétkinh doanh





[image: image4.png]) Module 3: | Phan 1: Nénting détao anh hudng thanh cong
Ky naing tao dnh hudng | 5 o 1y - Quyén han - Tréch nhigm: sy khc bigt va mai lién hg 1&n nhau
rong thu 6 quén i didu hanh,
«...T6i thutc surda strdung Nniing viéccn am tai doanh nghi¢p 48 Kétndi trach nhiém va quyén han
nhiéu cach thuc khac nhau Xay dung y thirc “Iam chd” cho moitang I6p nhan vién trong doanh nghiép.
Loud A“’;fa’y ’Igé" ""é"k‘:g" 2 Khé nang anh huding nguén géc phét sinh - cach thic thiét 13p va ciing c& kha
Rl i néng anh hudngtrong quan|y.
e ol Nhiing gidi phap xuéit phattirc4 nhan nha quan|y.

hén khong thé dem lai igy gl ” i .
QU trong quan .- Nning gidi phap xut phattirhé théng quany, i doanh nghigp.

Phén2: Chién thujttao anh huéng

 Cac chiéh thuat tac déng va tao nh hung 16 nhing nguai khéc trong quén
1.(t4c déng xEp + tac dong nhan vien)

‘Gidi quyét mot s tish huing thy, phifctap trong quan Iy doi héi khd nang

gay anh huéng.

Phantich va i chon gidiphap tao dnh huéng hoply.

7 Lam nhu thé nao @& ing dyng cac chiéh thuat tao anh hudng trong thyc t&
cong vidc.

Phan3:Tgo anh hudng va quinly

* Teositc manh chonhan | Hién trang ki nang tao anh huing ciia nha quén 1y, nhing bt c3p nguyén
vidn thtc su gip 1 dat két nhanva gidi phap khéc phuc.
qud cao han trong céng viée, Khong sirdung quyén c va lam dung quyén yc trong b cénh thy 1 cia
tay nhién nhiu ki 61 thdiy n6 doanhinghigp Vietna.
e ot d6m S04t | 2 Sirdung hibu qué cc chitcnang ciianha quin | 06 hidt 3p va duy i khnang
oo tao anh huéng nhém t6i hidu qué cong viéc, dat trong chién lugc tng thé clia

doanhnghiép.
Suy ngém: | 2 Lamnhuthg ndo détao side manh cho nhanvidn thuchign congvidc?
N6l ban nghi minh much Cac bign phép ket hap i K ning i ha qun 1 rong 120 50 manh cho
€6 nhing ngudi tt hon nhan vién.
hinh i
aenupaeiein | a i g el gt i, Kinh e v

Phén 4: Thist 13p moi truong thuan Igi dé st dyng kh nang tao anh hudng
higu qua.
7 Nénting aé ap dyng kh niing anh huing higu qua trong quénly

2 Céiutric t8 chirc va van hoa doanh nghigp trong vaitro thiét Iap moi trudng si
‘dung kha nang &nh huding higu qué.

huyén nghigp sénh





